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,ZJAutomatyzacja proces biznesowych pomiedzy Big Big Media Sp. z 0.0.
a jej partnerami biznesowymi na rynku reklamy zewnetrznej”

Zapytanie ofertowe

Platforma informatyczna B2B bez limitu stanowisk,
moduty do automatyzacji proceséw biznesowych w zakresie:
wynajmu nosSnikow reklamowych, zamieszczania ofert na
portalach firm brokerskich, sktadania zamoéwien u dostawcow
ustug wielkoformatowych wydrukéw i montazu oraz wymiany
danych finansowych i faktur,
integracja systeméw i szkolenia

Warszawa, 24 lutego 2015 roku


http://www.bigbigmedia.pl/index.php

1. Wstep

Projekt ,,Automatyzacja proces biznesowych pomiedzy Big Big Media Sp. z 0.0. a jej
partnerami biznesowymi na rynku reklamy zewngtrznej” jest realizowany w ramach Programu
Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka Dziatanie 8.2 i jest wspotfinansowany ze srodkow
Unii Europejskiej i budzetu panstwa. Realizacja projektu bedzie polegata na optymalizacji
procesoOw biznesowych w zakresie reklamy zewnetrznej miedzy partnerami biznesowymi
poprzez zastosowanie nowoczesnych rozwigzan informatycznych integrujacych systemy
informatyczne partnerow.

2. Wymagania w stosunku do systemow informatycznych i ich
integracji

a) platforma telekomunikacyjna do automatyzacji procesow
biznesowych

Licencja bez limitu stanowisk na platforme zgodng z zasadami prowadzenia dziatalnosci na
rynku reklamy zewngtrznej oraz z dotychczas wypracowanymi zasadami wspoltpracy Big Big
Media Sp. z 0.0. ze swoimi partnerami.

Termin realizacji: 12 marca — 31 marca 2015 roku

b) moduly integrujgce platforme telekomunikacyjng z systemami
partnerow Big Big Media Sp. z o.0.

Modul do automatyzacji procesu wymiany danych z agencjami reklamowymi wraz z
przeniesieniem autorskich praw majatkowych

Automatyzacja procesu wymiany danych w zakresie wynajmu billboardow i no$nikow
reklamowych przez agencj¢ reklamowe, bedace partnerami biznesowymi Big Big Media,
bedzie polega¢ na integracji systemu BizCRM dzialajacego w BBM z umieszczonym na
platformie informatycznej modulem automatyzujacym proces wynajmu wielkoformatowych
powierzchni reklamowych oraz dedykowanego systemu informatycznego partnerow spotki —
agencji reklamowych: Vento Media oraz Aorta.

Agencje reklamowe, poprzez panel uzytkownika w systemie B2B dla partneréw biznesowych,
beda miaty wglad w dostepnos¢ posiadanych przez Big Big Media no$nikdw reklamowych 1
ich rezerwacji on-line. Panel uzytkownika bedzie tylko dostepny dla partnerow
wspolpracujacych z firmag BBM, po otrzymaniu loginu i hasta od spotki Big Big Media, nie
bedzie dostepny on line w sieci dla innych podmiotdw.

Obecnie Big Big Media posiada w swojej puli pi¢¢ no$nikow rekamowych i sg w trakcie zakupu
kolejnych kilkunastu. Dzigki integracji i automatyzacji procesow B2B agencje reklamowe
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wspoOtpracujace z Big Big Media, z poziomu swoich systemow informatycznych beda widzie¢
jakie no$niki 1 billboardy reklamowe BBM ma dostepne, ich parametry techniczne (wymiary,
powierzchnia, o$wietlenie, materiat itp.), w jakich sa lokalizacjach (panel uzytkownika
umozliwi zlokalizowanie bilboardéw na mapie), i beda mogli je zamoéwié, wraz z wydrukiem
na materiatach poligraficznych, na podstawie zataczonych plikow w formacie tif lub eps oraz
montazem. Jezeli no$nik zostanie zaméwiony przez ktorego$ z partneroOw, to stanie si¢ on
nieaktywny w bazie dostepnych tablic reklamowych, na okres na jaki zostat wynajgty i zostanie
w systemie Big Big Media przypisany do partnera, ktory go zamowil. Kalendarze dostepnosci
poszczeg6lnych no$nikéw beda aktualizowane na biezaco, z mozliwoscia rezerwacji na okres
2 lat w przod.

Po otrzymaniu kompleksowego zamowienia na wynajem powierzchni reklamowej, Big Big
Media w odpowiedzi przesyta potwierdzenie zlozonego zamdéwienia wraz z podsumowaniem
dokonanej rezerwacji w formie elektronicznej umowy podpisanej podpisem elektronicznym,
jako potwierdzenie jej autentycznoSci..

Okres realizacji: 12 marca - 31 marca 2015 roku

Oferta powinna obejmowac: wykonanie modutu, jego wdrozenie w Big Big Media Sp. z 0.0.,
przeniesienie autorskich praw majagtkowych do modutu na Big Big Media Sp. z 0.0.

Modul do automatyzacji procesu wymiany danych z firmami brokerskimi i portalami
wraz z przeniesieniem autorskich praw majatkowych

Automatyzacja procesu biznesowego eksportu wiasnych ofert wynajmu wielkoformatowych
powierzchni reklamowych spotki Big Big Media, na portale partnerskie Znajdzreklame.pl oraz
EaSolution.pl, polega¢ bedzie na integracji systemu informatycznego BizCRM w Big Big
Media z systemami informatycznymi portali firm brokerskich na rynku reklamowym
Znajdzreklame.pl i EaSolution.pl.

Modut automatyzujacy proces eksportu ofert na portale, ktory powstanie w ramach projektu,
bedzie posiadat rozbudowane funkcje i1 zostanie zintegrowany z systemem spotki Big Big
Media. Modul eksportu umozliwi automatyczne wysytanie ofert no$nikow reklamowych z
systemu Big Big Media na portale firm brokerskich, przy jednoczesnej mozliwosci
konfigurowania roznorakich kryteriow eksportu np. eksport oferty tylko w wybrane dni
tygodnia, na z gory okreslony czas, tez co do godziny itd. Oferty pojawia si¢ na portalach
automatycznie w odpowiednich katalogach, np. Outdoor, billboard , dana lokalizacja, itp.

Dodatkowo modul zostanie wyposazony w zupelnie nowe rozbudowane mechanizmy
weryfikacji zgodnos$ci ofert na portalach ze stanem faktycznym bazy Big Big Media. Modut
bedzie takze obstugiwat zaawansowane mechanizmy oznaczania zdj¢¢ wysylanych na portale
takie jak watermarking oraz invisible watermarking w celu ochrony praw firmy Big Big Media
do ofert i publikowanych zdje¢¢. Dzigki integracji 1 automatyzacji procesu eksportu, Big Big



Media z poziomu swojego systemu informatycznego bedzie mogta dokonaé¢ wystania ofert
dostepnych no$nikéw reklamowych w sposob zautomatyzowany.

Automatyzacja procesu biznesowego importu zapytan klientow odnosnie wynajmu
wielkoformatowych powierzchni reklamowych spotki Big Big Media, zgloszonych na portale
Znajdzreklame.pl oraz EaSolution.pl, polega¢ bedzie na integracji systemu BizCRM w Big Big
Media z systemami informatycznymi portali firm brokerskich na rynku reklamowym
Znajdzreklame.pl i EaSolution.pl.

Modul automatyzujacy proces importu zapytan klientow z portali Znajdzreklame.pl oraz
EaSolution.pl, ktory powstanie w ramach projektu, bedzie posiadat rozbudowane funkcje i
zostanie zintegrowany z systemem spotki Big Big Media. Modut umozliwi automatyczne
importowanie zapytan klientow odnosnie wynajmu nos$nikow reklamowych zglaszanych na
portale do systemu Big Big Media przy uwzglednieniu predefiniowanych roéznorodnych
kryteriow importu. W module pojawi si¢ nowa, unikalna funkcja, a mianowicie po
zaimportowaniu, zapytania klientow bedg automatycznie faczone z ofertami nosnikow w bazie
Big Big Media i zostang wygenerowane propozycje potgczen klient — oferta. Znacznie usprawni
to prace pracownikéw BBM 1 podniesie efektywnos$¢ ich dziatan sprzedazowych.

Okres realizacji: 1 kwietnia — 30 czerwca 2015

Oferta powinna obejmowac: wykonanie modutu, jego wdrozenie w Big Big Media Sp. z .0.0. i
przeniesienie autorskich praw majgtkowych do modutu na Big Big Media Sp. z .0.0.

Modul do automatyzacji procesu wymiany danych z firmami montazowymi i z firmami
zajmujacymi sie wydrukiem wielkoformatowym

Automatyzacja procesu zamawiania wydrukow wielkoformatowych na no$niki reklamowe
przez Big Big Media, u partnerow biznesowych spolki — firm zajmujacych si¢ takimi
wydrukami, bedzie polega¢ na integracji systemu informatycznego bizCRM w BBM z
umieszczonym na platformie informatycznej modutem automatyzujacym proces zamawiania
wielkoformatowych wydrukow reklamowych oraz dedykowanego systemu informatycznego
partneréw spotki: Topcan Drukarnia Cyfrowa oraz Graffitti.

Firmy drukujace wielkoformatowe wydruki na billboardy reklamowe, w swoim systemie beda
posiada¢ infomacje o dostepnosci termindw do realizacji zlecen, ktdre poprzez integracje
systemow, beda pojawia¢ si¢ automatycznie w systemie B2B Big Big Media. Na podstawie
tych informacji, spotka bedzie dokonywaé¢ wyboru migdzy swoimi partnerami i przesytac
zamoOwienie na ustuge wydruku wielkoformatowego, wraz z dotaczonym wczesniej plikiem -
obrazem do wydruku.

Dzigki integracji 1 automatyzacji procesoéw B2B, Big Big Media z poziomu swojego systemu
informatycznego bedzie mogla dokona¢ zamowienia odpowiedniego  wydruku
wielkoformatowego w sposdb zautomatyzowany. Zamdwienia beda generowane w systemie
informatycznym BBM 1 beda zawiera¢ nastepujace informacje:
— dane dostawcy: nazwa, adres, numer NIP;
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— dane zamawiajacego: nazwa, adres, numer NIP;
— date zamowienia,
— specyfikacje wydruku:
e rodzaj materiatu poligraficznego
e rozmiar billboardu,
e inne;
— ilo$¢ zamawianych sztuk;
— termin wykonania ustigi;
— zalgcznik kreacji w postaci pliku tif lub eps.

Jezeli 1lo§¢ zamowionych wydrukow na dany dzieh wyczerpie mozhwosci produkcyjne 1
czasowe firmy drukujacej, to termin ten stanie si¢ nieaktywny w kalendarzu dostawcy ustug
drukujacych wielkoformatowe wydruki. Kalendarze dostepnosci poszczegdlnych dostawcow
beda aktualizowane na biezgco, z mozliwoscig rezerwacji na okres 2 lat w przod.

Ztozone zamdéwienie bedzie potwierdzane elektronicznym podpisem ze strony Big Big Media,
natomiast ze strony partnera spolki (firmy zajmujacej si¢ wydrukiem wielkoformatowym) -
mailem zwrotnym, zawierajacym podsumowanie zlecenia.

Automatyzacja procesu zamawiania ustug montazowych dotyczacych mocowania, instalacji i
wyklejania wydrukow wielkoformatowych na nos$nikach reklamowych przez Big Big Media, u
partnerow biznesowych spotki — firm zajmujgcych si¢ takimi montazami: Vidiboard oraz
Pandor Billboards, bedzie polega¢ na integracji systemu informatycznego BizCRM
dziatajagcego w BBM z umieszczonym na platformie informatycznej modulem
automatyzujacym proces zamawiania ustug montazowych i instalacyjnych wielkoformatowych
wydrukow reklamowych oraz dedykowanego systemu informatycznego partneréw spotki:
Vidiboard oraz Pandor Billboards.

Firmy montazowe zajmujace si¢ instalacjg 1 wyklejaniem wielkoformatowych wydrukéw na
billboardy reklamowe w swoim systemie beda posiada¢ infomacje o dostepnosci terminéw do
realizacji zlecen, ktore to terminy poprzez integracje systemoOw, beda pojawial sie
automatycznie w systemie B2B Big Big Media. Na podstawie dostepnych terminow, spotka
bedzie dokonywa¢ wyboru miedzy swoimi partnerami i przesyla¢ zamdOwienie na ustuge
montazowa w okreslonym terminie wraz z informacja dotyczacymi lokalizacji 1 iloSci
zleconych ustug do wykonania.

Dzigki integracji 1 automatyzacji procesoéw B2B, Big Big Media z poziomu swojego systemu
informatycznego bedzie mogla dokona¢ zamoéwienia na ushuge montazowa do swoich
no$nikbw w sposdb zautomatyzowany. Zamowienia bgda generowane w systemie
informatycznym BBM 1 beda zawiera¢ nastepujace informacje:

— dane dostawcy: nazwa, adres, numer NIP;

— dane zamawiajacego: nazwa, adres, numer NIP;

— date zamowienia;



— specyfikacje ustugi:
e rodzaj montazu;
rozmiar billboardu,
¢ lokalizacje nosnikow
e inne;
— ilo$¢ zamawianych sztuk;

— date wykonania ushugi;

Jezeli ilos¢ zamowionych instalacji 1 montazéw na dany dzien wyczerpie mozliwosci
logistyczne i czasowe firmy montazowej, to termin ten stanie si¢ nieaktywny w kalendarzu
dostawcy ustug montazowych wielkoformatowych wydrukow. Kalendarze dostgpnosci
poszczegbdlnych dostawcow beda aktualizowane na biezaco, z mozliwoscig rezerwacji na okres
2 lat w przod.

Ztozone zamdéwienie bedzie potwierdzane elektronicznym podpisem ze strony Big Big Media,
natomiast ze strony partnera spotki (firmy zajmujacej si¢ montazem i instalacjami na billboardy
wielkoformatowe) - mailem zwrotnym, zawierajacym podsumowanie zlecenia.

Okres realizacji: 1 lipca - 30 wrzesnia 2015

Oferta powinna obejmowac: wykonanie modutu, jego wdrozenie w Big Big Media Sp. z 0.0. i
przeniesienie autorskich praw majagtkowych do modutu Big Big Media Sp. z o.0.

Modutl do automatyzacji procesu wymiany danych finansowych z biurem ksieggowym i
firma zarzadzajaca fakturowaniem

Automatyzacja procesu fakturowania partnerow biznesowych — agencji reklamowych,
korzystajacych z ustug Big Big Media wedtug ustalonych stawek cennikowych, bedzie polegac
na integracji systemu informatycznego BizCRM dziatajacego w Big Big Media z
umieszczonym na platformie informatycznej modulem do fakturowania partnerow
biznesowych wg ustalonych stawek cennikowych, z dedykowanym systemem informatycznym
partnera biznesowego — firmy zewng¢trznej, zajmujacej si¢ zarzadzaniem i administrowaniem
dokumentow ksiggowych w formie elektronicznej, Skynity iz systemem Symfonia Forte biura
ksiggowego BUK Efekt.

Modut do fakturowania, po wykonaniu ustugi, wygeneruje faktury sprzedazowe od Big Big
Media dla partnerow spotki - agencji reklamowych, korzystajacych z ustug BBM. Faktury dla
poszczegolnych agencji reklamowych beda obejmowac optaty za zamdéwione ushugi w Big Big
Media, np. oplat¢ wynajmu nosnika, produkcja baneru czy montaz baneru na nosniku, przy
czym oplaty za produkcj¢ baneru oraz montaz baneru na no$niku reklamowym sg platnosciami
jednorazowymi, natomiast optata za wynajem powierzchni reklamowej na no$niku — ptatnoscia
miesigczna.



Do tworzenia faktur modut bedzie pobieral z systemu Big Big Media stawki, po jakich BBM
sprzedat ustugi swoim partnerom. Faktury i faktury korygujace beda wystawiane w standardzie
Elektronicznej Wymiany Danych EDI norma EDIFACT. Faktury i korekty faktur beda
przesytane poprzez modut do systemu Symfonia Forte biura ksiggowego BUK Efekt i do firmy
zewngtrznej Skynity oraz gromadzone w zakladce dotyczacej rozliczen z Big Big Media.
Faktury beda podpisane zaawansowanym podpisem elektronicznym przez pracownika Big Big
Media, aby potwierdzi¢ ich autentycznos¢.

W firmie Skynity faktury beda sprawdzane pod katem logicznym, przetwarzane zgodnie z
przepisami podatkowymi 1 potrzebami BBM 1 jego kontrahentéw (np. w wymagany format
plikow elektronicznych), nastgpnie podpisywane elektronicznie, archiwizowane w bazie
Skynity dostgpnej 24/7 1 przesylane droga elektroniczng w formie plikow pdf lub csv do
docelowego klienta Big Big Media — agencji reklamowych Vento Media oraz Graffiti.

Okres realizacji: 1 pazdziernika - 30 listopada 2015

Oferta powinna obejmowac: wykonanie modutu, jego wdrozenie w Big Big Media Sp. z 0.0. i
przeniesienie autorskich praw majagtkowych do modutu na Big Big Media Sp. z 0.0.

¢) wymagania techniczne w stosunku do systemow informatycznych:
platformy i modutow

— bardzo wysoki poziom elastycznosci i skalowalnosci platformy i modutow, ktore musza
by¢ juz teraz zaplanowane i przygotowane na wigksze obcigzenie danymi, ze wzgledy na
wysokie tempo rozwoju Big Big Media; baza klientébw w przeciggu ostatniego roku
zwigkszyla si¢ trzykrotnie, system Big Big Media musi by¢ przygotowany na kilkukrotnie
wieksze obcigzenie danymi i uzytkownikami niz to jest obecnie,

— mnajwyzszy poziom bezpieczenstwa platformy 1 moduldow 1 zgodno$¢ zabezpieczenia
wrazliwych danych osobowych zgodnie z wymaganiami GIODO,

— elastyczne biblioteki pozwalajagce na fatwa rozbudowe platformy i szybki dolgczanie
kolejnych partnerow,

— zaawansowanie technologiczne platformy i jej elastyczno$¢ technologiczna m.in. tatwa
migracja catego kodu programistycznego na wyzsze wersje jezyka programistycznego.

3. Integracja

Instalacja oprogramowania jest rozumiana jako integracja poszczegdlnych modutow do
automatyzacji procesOw na rynku reklamy zewnetrznej, umieszczonych na platformie B2B, z
systemami informatycznymi partnerdw biznesowych 1 biura ksiggowego.

Integracja modutu do automatyzacji procesu wymiany danych z agencjami reklamowymi z
platforma B2B iz dwoma systemami dedykowanymi w agencjach reklamowych Vento Media
i Graffiti.



Integracja modut do automatyzacji procesu wymiany danych z firmami brokerskimi i portalami
z platformg B2B i z dwoma systemami dedykowanymi Znajdzreklame.pl i EaSolution.pl.

Integracja modut do automatyzacji procesu wymiany danych z firmami montazowymi i z
firmami zajmujacymi si¢ wydrukiem wielkoformatowym z platforma B2B i z czterema
systemami dedykowanymi w Topcan Drukarnia Cyfrowa, MMS Reklama, Vidiboard oraz
PANDOR Billboards.

Integracja modut do automatyzacji procesu wymiany danych finansowych z biurem ksiggowym
i firmg zajmujacg si¢ fakturowaniem, z platformg B2B i z dwoma systemami dedykowanymi:
Skynity i BUK Efekt.

4. SzKkolenia

Szkolenia specjalistyczne zostang przygotowane dla pracownikéw i kierownictwa Big Big
Media Sp. z 0.0. Szkolenia dedykowane bedg dotyczy¢ opisu funkcjonalno$ci nowego systemu
informatycznego B2B oraz zasad korzystania z niego przy realizacji zautomatyzowanych
procesow biznesowych.

Szacujac  koszt szkolen specjalistycznych prosimy o uwzglednienie wynagrodzenia
wyktadowcy za przygotowanie i1 przeprowadzenie szkolen z obslugi systemu oraz koszt
materialow szkoleniowych dla kazdorazowo 2 uczestnikow w 4 sesjach szkoleniowych.
Szkolenia beda przeprowadzone kazdorazowo po wdrozeniu kazdego modutu, aby pracownicy
Big Big Media Sp. z 0.0. mogli juz koszysta¢ z moduldow w pracy (lgcznie 8 uczestnikow
szkolen). Uczestnicy szkolen otrzymajg imienne certyfikaty potwierdzajace udzial w szkoleniu
specjalistycznym.

5. Kryteria oceny ofert
Przedlozone oferty beda oceniane wedlug nastepujacych kryteriow:

Cena za wszystkie elementy: 70%
— liczone wg wzoru (najnizsza oferowana cena/najwyzsza oferowana cena)*100 pkt * 70%

Dos$wiadczenie w podobnych projektach: 30% wg kryteriow:
— realizacja projektow u innych firm reklamy zewnetrznej — maksymalnie 10 pkt
— doswiadczenie w integracji systemow informatycznych - maksymalnie 20 pkt,

— liczone wg wzoru (ilo§¢ punktow przyznanych ofercie/najwyzsza liczba punktow wsrod
wszystkich ofert)*100 pkt * 30%.



6. Skladanie ofert
Oferty beda przyjmowane od 2 marca 2015 roku godz. 10.00 do 11 marca 2015 roku godz.
16.00 mailowo na adres info@bigbigmedia.pl lub w siedzibie Big Big Media Sp. z 0.0. Al
Jerozolimskie 123a, 02-017 Warszawa. Liczy si¢ data otrzymania maila lub data ztozenia oferty
w siedzibie Big Big Media Sp. z 0.0..



